
 

PPoollííttiiccaa  ddaa  QQuuaalliiddaaddee  
 
 
 

 
Desenvolver processos confiáveis, objetivando 
a obtenção de produtos com qualidade e 
pontualidade, a custos compatíveis, dentro 
dos requisitos das partes interessadas, 
através do envolvimento de toda a 
Organização no Sistema de Gestão da 
Qualidade da Incer, com a filosofia de 
melhoramento contínuo. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 


